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 经信研究院  译文  

江苏省经济和信息化研究院  第 2 期  总第 24 期  2018 年 2 月 6 日 

2018 年人工智能技术十大发展趋势 

【导读】在过去的 2017 年，以深度学习等关键技术为

核心，以云计算、生物识别等数据及计算能力为基础支撑的

人工智能产业已经成为全球最受关注的科技前沿。随着计算

机技术的提升，更多数据得以采集，人工智能正从实验室中

的构想渐渐变为可应用的现实，政府和企业都在思考该如何

推动产业发展。然而，与任何新兴技术一样，人工智能的广

泛应用仍面临诸多挑战，企业尚没有发现人工智能应用的正

确途径。为此，普华永道的研究团队以科学家和企业家需紧

密关注的前沿发展和关键业务为重点，总结了 2018 年十大

人工智能技术发展趋势。本文对这些技术的内涵及选定理由

做了简要介绍，供各方参考。 
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一、深度学习技术：揭示神经网络的工作原理 

是什么：深度神经网络通过模仿人类的大脑，拥有“学

习”图像、音频和文本数据的能力。然而，即使在使用了十

多年之后，我们仍然对深度学习有很多不了解的地方，比如

神经网络是如何学习的，以及为什么它们表现得如此出色。

但是未来这可能会因为一个新理论而发生改变，如信息瓶颈

在深度学习上的应用。从本质上说，这表明在初始拟合阶段

之后，一个深度神经网络将“忘记”并压缩噪声数据，而这

些噪声数据可能就是包含了大量额外无意义信息的数据集。 

为什么入选：准确理解深度学习的工作原理将推进其更

好的发展和应用。例如，它可以洞察优化的网络设计和体系

结构，同时为关键性安全或管理应用程序提供更好的透明

性。从对这个理论的探索中也可以产生更多的成果，并应用

于其他类型的深度神经网络和深度神经网络设计。 

二、胶囊网络：模拟大脑的视觉处理能力 

是什么：胶囊网络是一种新型的深层神经网络，其处理

视觉信息的方式与大脑相似，这意味着它们可以维持空间层

次关系。这与卷积神经网络形成了鲜明的对比，卷积神经网

络作为最广泛使用的神经网络之一，没有考虑到简单和复杂

对象之间重要的空间层次结构，从而导致错误分类和高错误

率。 

为什么入选：对于典型的识别任务，胶囊网络能通过减

少错误（最多可减少 50%）来提高准确性，且不需要很多数
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据来强化模型。未来，预计在许多问题领域和深层神经网络

体系中会使用胶囊网络。 

三、深度强化学习：与环境互动，解决商业问题 

是什么：深度强化学习（DRL）是一种神经网络，通过

观察、行动和回报与环境相互作用来学习，目前已被用来学

习游戏策略，例如 Atari和 Go程序——包括著名的击败了人

类围棋冠军的 AlphaGo。 

为什么入选：深度强化学习是所有学习技术中最通用

的，它可以在很多业务应用程序中被使用。相较其他技术，

它需要强化其模型的数据更少。更值得注意的是，它可以通

过模拟进行训练，进而不再需要标签数据。鉴于这些优势，

预计在未来一年将会有更多的结合深度强化学习和智能代

理仿真的业务应用程序面世。 

四、生成式对抗网络：对神经网络进行配对以促进学习

和减轻处理负载 

是什么：生成式对抗网络（GAN）是一种无监督的深度

学习系统，它通过两个相互竞争的神经网络实现。第一个网

络（即生成器），用来创建看起来和真实数据集完全一样的

假数据。第二个网络（即鉴别器），用来输入真实数据和合

成数据。随着时间的推移，这两个神经网络都得到了改进，

以习得给定数据集的分布。 

为什么入选：生成式对抗网络向更大范围的非监督任务

开放，在这些任务中标记那些不存在的，或者代价太大无法

获得的数据。并且，因为这里有两个网络分担负荷，减少了
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深度神经网络所需要的负荷。未来将看到更多的生成式对抗

业务应用程序面世，比如在网络检测中使用生成式对抗网

络。 

五、精益和增强数据学习：处理标签数据挑战 

是什么：机器学习中最大的挑战（特别是深度学习）是

利用大量标记数据的可用性来训练系统。这一挑战有两种广

泛的技术解决途径：（1）合成新数据;（2）将训练过的模型

转移到另一个任务或域。一些特定的技术，例如转移学习（从

一个任务/领域学到的见解转移到另一个任务/领域）或一次

性学习（将学习转移到只学习一个或没有相关例子的情况），

使他们成为“精益数据”的学习技术。同样，通过模拟或插

值合成新数据有助于获得更多数据，从而增加现有数据，以

此提高学习能力。 

为什么入选：使用这些技术，我们可以解决更广泛的问

题，特别是那些历史数据较少的情况。希望未来能有更多变

化的增强数据，以及不同类型的学习用于解决广泛的业务问

题。 

六、概率编程：简化模型开发的语言 

是什么：一种高级编程语言，能够让开发人员更加快捷

的设计概率模型，然后自动“处理”这些模型。概率编程语

言使可重用模型库成为可能，支持交互建模和形式验证，并

提供必要的抽象层，以及通用模型类中的有效推理。 
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为什么入选：概率编程语言具有适应业务领域中常见的

不确定和不完全信息的能力。未来，我们将看到这些语言的

广泛应用，并期望它们也适用于深度学习。 

七、混合学习模式：结合模型不确定性的方法 

是什么：不同类型的深度神经网络，如生成式对抗网络

或深度强化学习，对不同类型数据的表现及广泛应用方面有

很大的价值。然而，深度学习模型则不能像贝叶斯定理或概

率方法一样对不确定性进行建模。混合学习模式结合了两种

方法的长处，一些混合模型的例子包括贝叶斯深度学习、贝

叶斯生成对抗网络以及贝叶斯假定生成对抗网络。 

为什么入选：混合学习模式使扩展业务的多样性成为可

能，包括深度学习和不确定性。这可以帮助我们获得更好的

性能和模型的可解释性，从而可以得到更广泛的应用。未来

将看到，更多的概率编程语言开始吸收深度学习的的成果。 

八、自动化机器学习（AutoML）：没有编程的模型创建 

是什么：开发机器学习模型非常耗时，并且需要专业知

识对工作流进行辅助，包括数据准备、特性选择、模型或技

术选择、培训和调优。自动化机器学习旨在使用各种不同的

统计和深度学习技术来使这个工作流自动化。 

为什么入选：自动化机器学习是人工智能工具大众化的

一部分，它使用户能够在没有深度编程背景的情况下开发机

器学习模型，并且它还能减少数据科学家创建模型所需的时

间。未来，将在更大的机器学习平台上看到众多业务自动化

包和自动化集成。 
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九、数字孪生：工业应用之外的虚拟副本 

是什么：数字孪生是一种虚拟模型，用于促进对物理或

心理系统的详细分析和监测。数字孪生的概念起源于工业领

域，它被广泛用于分析和监控诸如风车农场或工业系统之类

的东西。现在，通过基于代理的建模（模拟自主代理的动作

和交互的计算模型）和系统动力学（一种计算机辅助的策略

分析和设计方法），数字孪生正在应用于非物质对象和进程，

包括客户行为预测。 

为什么入选：数字孪生可以促进物联网的发展并带来更

广泛的应用，提供预测性诊断和物联网系统维护的方法。展

望未来，在物理系统和对消费者选择的建模中，将看到更多

的数字孪生应用。 

十、可以解释的人工智能：理解黑匣子 

是什么：今天，有许多机器学习算法在不同的应用程序

中使用。然而很多这样的算法对于外界来说是黑匣子，人们

并不知道它是如何起作用的。正在兴起的可解释的人工智能

活动，是一种开发机器学习技术的活动，它能产生更多可解

释的模型。 

为什么入选：人工智能是可解释的、可证明的、透明的，

它将是建立信任的关键，并有助于人们更广泛地采用机器学

习技术。在开始广泛部署人工智能之前，可解释的人工智能

会是企业应用的一种需求或最佳实践，而政府可能会在未来

对人工智能提出相应的监管要求。 

（原文摘自普华永道官方网站，由经信研究院整理翻译） 
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